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S Il punto di partenza

Oggigiorno tutte le organizzazioni sono chiamate a dare una
maggiore valenza strategica al rapporto che hanno con i propri
stakeholder e agli impatti che vengono generati sulla comunita e sul
territorio
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R Gli effetti della valutazione d’impatto

Accou ntability (la responsabilita di render conto):
Rendicontare I'insieme delle attivita svolte dall’Ente per |a
gestione del rapporto con gli stakeholder e I'insieme degli
impatti che genera sul territorio e la comunita

Ripensamento dell’organizzazione:

Implementare una strategia e i relativi piani organizzativi
al fine di migliorare gli impatti a favore della comunita e i

territori
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temexte | punto di vista delle amministrazioni pubbliche

Orizzonte temporale - livello di trasparenza
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evoluzione responsabile d'impresa

Il processo di creazione di valore

EXTERNAL ENVIRONMENT

PURPOSE, MISSION, VISION

GOVERNANCE

FINANCIAL FINANCIAL
OPPORTUNITIES RESOURCE ALLOCATION
MANUFACTURED e MANUFACTURED
INTELLECTUAL BUSINESS INTELLECTUAL
ACTITIES
HUMAN HUMAN
SOCIALAND SOCIALAND
RELATIONSHIP RELATIONSHIP
NATURAL NATURAL

VALUE CREATION, PRESERVATION OR EROSION OVER TIME
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| principi guida del Report Integrato

'approccio del Framework & largamente principle based.
In particolare, sono di grande importanza i principi guida
e il contenuto. | principi guida sono i seguenti:

Focus strategico e Connettivita delle
orientamento al futuro informazioni

Relazioni con gli

stakeholder Materialita

Attendibilita e

Sinteticita
completezza

Coerenza e comparabilita
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e | contenuti del Report Integrato

Presentazione
dell’organizzazione e
dell’ambiente esterno

che cosa fa I'organizzazione e in quali circostanze
opera?

in che modo la struttura di governance
Governance dell’organizzazione sostiene la sua capacita di creare
valore nel breve, medio e lungo termine?

Modello di gestione qual é il modello di gestione dell’organizzazione?

quali sono le opportunita e i rischi specifici che influiscono
sulla capacita dell’organizzazione di creare valore nel breve,
medio o lungo termine e in che modo essi vengono da questa
gestiti?

Rischi e opportunita
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j | contenuti del Report Integrato

Strategia e

allocazione delle quali sono gli obiettivi dell’organizzazione e come

intende raggiungerli?

risorse

in quale misura |'organizzazione ha raggiunto i propri
Performance obiettivi strategici relativi al periodo di riferimento e quali
sono i risultati ottenuti in termini di effetti sui capitali?

quali sfide e quali incertezze dovra probabilmente affrontare
I'organizzazione nell’attuazione della propria strategia e quali
sono le potenziali implicazioni per il suo modello di gestione e
per le sue performance future?

Prospettive

in che modo |'organizzazione determina gli aspetti
da includere nel report integrato e come vengono
quantificati e valutati tali aspetti?

Base di

presentazione
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2SR O R e, | casi gia applicati in Italia

Report Integrato 2018-2019
del Comune di Sasso Marconi

COMUNE
DI SASSO MARCONI

REPORT
INTEGRATO
2019

Piacenza

15.000 abitanti

97,20 Kmqg
di estensione

Luogo degli esperimenti

. . ) 128 metri sul livello
di Guglielmo Marconi

del mare
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RASIRONBe, | casi gia applicati in Italia

Report Integrato 2018-2019
del Comune di Sasso Marconi Primo Report Integrato di un
Comune d’ltalia e d’Europa

Passaggio di consegna alla nuova

COMUNE

Amministrazione
DI SASSO MARCONI

REPORT
INTEGRATO
2019

Vincitore Oscar di Bilancio 2020 —
Premio speciale sull'Integrated Reporting

Caso studio «Urbanlt» all’interno della pubblicazione
di Working papers — Rivista online di Urban@it n.
2/2019 dedicato a Le agende per lo sviluppo urbano
sostenibile. Pratiche di sostenibilita
https://www.saracirone.com/uno-strumento-strategico-
a-disposizione-delle-pubbliche-amministrazioni
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Report Integrato 2018-2019 del Comune di Sasso Marconi

| casi gia applicati in Italia

IDENTITA DELL’ENTE E CONTESTO DI RIFERIMENTO

Reddito medio annuo pro-capite
Dichiaranti/ Reddito Reddito
i C ivo (€) Medio (€}
53320 Marconi 11420 14953 764 287.497.347 25174
Provincia di Bologna 782.379 1.014.619 774 18.778.283.458 24002
Regione Emiliz-Romagna  3.401115 4459477 763 74.382.106.773 21871
talia 21372.851 60.359.545 685 £20463.900555 20049

Tedefia 1.10: confronto Cati Sasz0 Marcon con Provingis — Regione Emilis-Romagna - italis - Deti af 31.12.2018

Con un reddito medio pro capite di € 25.174, Sasso Mar-
coni si colloca ai primi posti tra i Comuni facenti parte del-
Ia Citta Metropolitana di Bologna (cfr Tab. 1.10).

Associazionismo ed Istruzione

Il comune di Sasso Marconi ha alle spalle una tradizio-
ne culturale che lo ha portato nel tempo a poter offrire
alla comunit3 locale una serie diversificata di eventi e
opportunita culturali, congiuntamente alla disponibilita
di spazi attrezzati e ad una programmazione culturale
specifica, verso cui Ia popolazione mostra un'attiva par-
tecipazione.

Il territorio mostra una propensione positiva all'associa-
zionismo. Sono presenti oltre sessanta associazioni con
un numero totale di iscritti che supera un terzo della po-
polazione del Comune svolgendo anche compiti di sup-
porto nella gestione dei cittadini (cfr Tab. 1.11).

Istituti scolastici del Comune di Sasso Marconi
Tipologia Istituto
Scuola d'infanzia San Lorenzo
Istuto comprenzivo di Borgonuovo
Scuola primaria di Capoluogo
Scuola primaria i Villa Marini
Scuola primaria i Fontana
Scuola secondaria di primo grado G. Galilei
TOTALE
Tadel 1.12: anno scoRStico 2015-2015

16 | Report

— - .
Tipologi Assocarion Humero (n)
Culturali 38
Spartive 17
Sociai 18
ToTALE P

Tebeda 111: detial 31.12.2018

L3 popolazione scolastica ripartita nei diversi gradi di
scuole e su diversi plessi, comprende un totale di oitre
1.300 alunni suddivisi tra due Istituti Comprensivi, ovve-
ro quelli di Sasso Marconi e di Borgonuovo, e due scuole
dell'Infanzia private convenzionate con il Comune. inol-
tre & presente sul territorio comunale listituto agrario
B. Ferrarini, con il quale 'amministrazione comunale col-
Iabora su numerosi progetti relativi a politiche giovanili,
stage lavoravi e progetti ambientali (cfr Tab. 1.12).




SARACIRONE crour

evoluzione responsabile d'impresa
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Report Integrato 2018-2019 del Comune di Sasso Marconi

STRATEGIA E RISCHI

LA MISSION DEL COMUNE
DISASS0 MARCONI

La mission del Comune di Sasso Marconi & quella di ge-
nerare & diffondere benessere e sostenibilit nel territo-
rio di Sasso Marconi, attraverso la realizzazione di opere
pubbliche & servizi in grado di migliorare |z vita di tutt
i cittadini e di raforzare il leagame che unisce le persone
al proprio territorio. amministrazione del Comune di
Sasso Marconi ha scelto di impostare il proprio progetto
di sviluppo territoriale attorne ad alcune parole chiave
che r per | izzazi le, un
metedo di lavoro:

r—

Partecipazione, sostenibilit3, inclusione, pari opportuni-
& sono i parametri a partire dai quali verranng misurate
tutte e azioni messe in ampo nei dngue anni di man-
dato amministrative.

Si tratta di un matodo di lavoro collaborativo che ha Fo-
biettivo di innovare I'approccio alla gestione amministra-
tiva e che porta il Comune di 5asso Marconi, oZgi, a non
fare un elenco di singole iniziative, ma a presentare le
linee programmatiche per aree di interesse, restituen-
«do una visione di citta appunto collaborativa, nella quale
tutt i cittadini possano sentirsi protagonisti, sostenibile,
quindi attenta alle esigenze attuali ma anche future, &
inclusiva, cioé capace di offrire opportunitd aque & met-
tendo al centro le pari opportunita come prima forma di
non discriminazione.

LA PIANIFICAZIONE STRATEGICA
EIL LEGAME CON GLI 5DGS

Come evidenziato nella Figura 3.1, essendo parte atti-
va determinante nel processo di sviluppo del territorio,
F'attivitd & il procasso di pianificazions stratagica del Co-

30

2019 | Comune di Sasso Marconi

mune di Sass0 Marconi s integra in modo coerente con
il megiungimento degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile
("Sustainable Davelopment Goals” - SDGs), emanati & fis-
sati nel settembre 2015 dalle Nazioni Unite come guida
dei compartamenti dei singoli, delle organizzazioni e del-
le comunits e da raggiungere entro il 2030. In particolare
& possibile ricondurre gli obiettivi strategici identificati
ai seguenti Obiettivi di Sviluppo Sostenibile: "Sconfigge-
re la povertd” (1), “sconfiggere a fame nel monda” (2),
“Buona salute” (3), “Istruzione di qualid” (&), "Parita di
genera” (3|, “Acqua pulita e servizi igienico-sanitari” (&),
“Energiari bila" {7}, "Bucna ot ione & crescita
economica” (8], “Innovazione e infrastrutbure” (8), “Ri-
durre le disuguaglianze” [10), “Citta & Comunita sosteni-
bili* {11), “Consuma responsabile” (12), “Lotta contro il
cambiamento climatico” (13), “Flora e fauna terrestra®
{15), "Pace e giustizia” {16), "Partnership per gli obiet-
i (17).

Per adempiere al compito di gestire ed organizzare le
risorse territoriali, il Comune di Sasso Marconi ha identi-
ficato quattra indirizzi strategici prindpali da perseguire:

- el —

i g
Generare un sistema di strategie ed opere sostenibili
volte a garantire |a qualiti della vita per tutti gli attori
Alla base di questo obiettivo strategico risiede la volon-
ta di rafforzare i servizi e le politiche che coinvolgone in
muodo diretto le persone che vivono il territorio di Sasso
Marconi. I| Comune di Sasso Marconi ha Fobiettivo di
operare partendo da un'idea di cittd aperta & accoglien-
te, che metta al centro |e persone in tutte le fasi della
loro vita, con servizi e strutture adeguate, dalle scuole ai
centri per anziani, valorizzando le esperienze formative
e di tempo libero, garantendo una sicurezza a 360 gradi
e incentivando 'impegnao civico come umo dei parametri
migliorativi della qualita della vita.

BEEEAE

Syiluppare un sistema di pianificazione strategica di
territorio che sappia integrare tra loro tutte le dimen-
sioni della sostenibilita.

Sustainable Development Goals - SDGs

e
OBIETTIVI

| PER LD SVILLPPO)
SOSTENIBILE

o

v
18 e (4
HEEB

Figura 3.4

Per il Comune di Sasso Marconi implementare strate-
gie per il territorio significa considerare i diversi aspet-
i dello sviluppo sostenibile come integrati e interralath
tra loro. Porre al centro dell’zttenzione amministrativa
le interconnessioni necessarie alla sostenibilita generale
del territorio e dei suci progetti significa porre le basi
per il futuro di breve, medio e lungo pericdo del terri-
torio e defle sue relazioni. Secondo questa logica, Il Co-
mune di 5asso Marconi intende realizzare progetti per
la cittd ponendo un'attenzione particolare alle questio-
ni ambientali ed energetiche, progettando una viabilita
sostenibile, all'i ione tecnologi

di miglioramento delle condizioni di vita e alla parteci-
pazione dei cittadini come forma di governo condiviso
della citta.

imputso allo sviluppo del territorio par dall
sue unicitd e dal suo contributo economico, sociale ed
ambientale distintive.
Lo sviluppo del territorio racconta il medo in oui un'am-
ministrazione intende faworire la crescita; Pidea di svi-
luppo pud essers rappresentata molto bene dalla me-

tafora dellalbero. Un albers, cosi come la crescta, &
forte e solido non solo in base quanto i remi riescono ad
allungarsi e a fare frutto ma anche per il modo in cui le
radici e il tronco sono stabili e riescono a dare sostegno
al resto della pianta. Radici salde sul territorio, quindi, &
rami ampi e folti che coprano tutti.

B+

un sistema izzativo efficiente ed
efficace, che permetta di realizare in modo sinergico
gli obiettivi del Comune di Sasso Marconi
Con questo obiettivo strategico il Comune di Sasso Mar-
coni pone al centro del proprio operato un metodo di
lavoro e di pensiero organizzato e sistemico. Per realiz-
zare qualsiasi progetto & necessario non solo aver chiara
la meta ma anche definire con precisione gli strumenti e
le metodologie organizzative con sui si intende raggiun-
gerla.
Per il Comune di Sasso Marconi si tratta di un progetto
comunicativo che renderd pit efficente lo scambio di in-
formazioni con la cittadinanza, una ricerca fondi sempre
pill incisiva, promuovendo |a valorizzazions delle risorse
materiali @ immatariali a disposizione dei cittadini.

Report Integrato 2019 | Comune di

z0 Marconi

3
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Report Integrato 2018-2019 del Comune di Sasso Marconi

MODELLO DI GESTIONE

OBIETTIVI STRATEGICI INPUT ATTIVITA

Generare un sistema di IR

strategie ed opere sostenibili na__ Sistema
voite a garantire la qualita
della vita per tutti gli attori del
territorio

Sviluppare un sistema di
pianificazione strategica di
tra loro tutte le dimensioni
della sostenibilita

Dare impulso allo sviluppo del
territorio partendo dalle sue CAPTTALE
unicita e dal suo contributo NATURALE
‘economico, sociale ed " Riciclo

ambientale distintivo de rifiuti

realizzare in modo sinergico gli MATERIALE
obiettivi del Comune di Sasso Infrastrutture  Strutture Area

Marconi

STAKEHOLDER Cittadini Fornitori Ditteappaitanti Risorse umane

40 | ReportIntegrato 2019 | Comune di 5ass0 Marconi

SDGs OUTPUT OUTCOME 2019
CAPITALE
RELAZIONALE
SOCIALE .
:Jnvm ar(:l,ni aa.612

72

: . 63.998.096
A
13.590.249
195,60
N 1 1L ]
iy Iy I
Enti territoriali B;tusmuz‘o(lqlr s ur:nlg'e"pw iazion di categoria

Report Integrato 2019 | Comune di Saszo Marconi | 41
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Report Integrato 2018-2019 del Comune di Sasso Marconi

PERFORMANCE

to 2019 | Comune di Sasso Marconi

La performance del Comune di 5asso Marconi verrs ana-
lizzata dal punto di vista degli Gutput e degli Cutcome.
Tale scelta deriva dalla volontd di esprimere gli effatti
della ione di valore dall i

un concetto di performance pit diversificato & comples-
so. | diversi Capitali individuati nel documento rappre-

infatti una p: dell; lessi

generata dal Comune di Sasso Marconi & costituiscono,
assieme al modello di gestione, la connessione con la
strategia dell'Ente & la rinnovata nozione stessa di valo-
re, cardine del

La distinzione tra Output e Outcome

1l Framework i dell'Integrated Reporting
identifica una distinzione sostanziale tra i concetti di
“Output” e di “Outcome”. La performance dell'organiz-
zazione viene presentata ed analizzata suddividendola
tra "Output”, ovvero i risultati diretti delle ativita (i
beni & i servizi chiave di un'organizzazione, inclusi tutt
i sottoprodott e gli scarti”), & “Outcome”, ossia gl im-
patti dells attivitd sulle sei forme di Capitale impisgate
per reali che costitui gli input del sistema di
creazione di valore dell’'organizzazions.
1l principio della connettivita tra le informazioni appar-
tenenti a differenti sfere del reporting {economico-fi-
capitale i sostenibilita], attrimenti
chiamata “connectivity of information”, costituisce un
elemento qualificante del Reporting Integrato. Conse-
Euentements, questo documento mira a mettere in re-
lazione i dati iari & iari il significativi
{material) in virtd delle strategie parsaguits, conseguan-
do, da tale connessions, una superiore capacita esplica-
tiva della i i del dellasua ' di
wvalore nel passato e nel futuro.

OUTPUT

Progetti ded Comune di Sasso Marconi 2019

BEGE

strategico

Interventi per Ia
famiglia « per le
|pari opportunita

: = .
la qualita della vita per tutfi g attori del territori
Output- Progetti realizati

Atthazions di nuovi servid educativi (Ludeteca, Centri Giochi] in collaborszione
con il privato ed il sociale

della nusovz progettazione di attivits di pramazione dellz betturs
Realizzzzione & aziond inerents il progetto “Ouaificare spaz peri giovani™

iI'sppar daperla va sul "Dopo di Noi™

Definizione dei criteri per Iassegnazione cei voucher 3 seguita dei Fandi Miur

Affidamento cella gestione cel canile comunale
cel progetto i progette di
Attiazions della Stznza Roza presso ka Caserma dei carshinier locsle

Attuazione del piano “Tanzara tigre”
Coardinamento del Tavalo di comunits e Tevolo cel disagio
Definizione defla periodicits di invie dei belletsini per il servizio menss

lla celle nuove di della mensa scolastica
perl jane delle lampade votive
Progettasi divisa con I'Uni i i Vil el Reno, Laving = Samagzia peri nidi Cirfanzia

Progetto di chiusura automatica éei cimiter princigel
Completamento del seconda sirslcio i lavari e il cantro sportive Ca' de Testi

Is"“"i“"'"" Completamento dei lavari per ka pista di atletica
Realizzazione cell'evento Playground in Via Europs

Strutture e servizi .
trutture ape
Tutsla, Bonics dei l3vori per | sacondia stralcio del Ria Varde:
valarizzaziane dei tavari « collaudo sul Rio deva
= recupera

i P inne cel progetio “Ex cave Reno”
et
- del deli izzazione del frant = back office cel SUE
territoria
TaDela 3.1

Repart Integrato 2019 | Comune di Sasso Marconi | 57
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Report Integrato 2018-2019 del Comune di Sasso Marconi

PERFORMANCE

Come evidenziato dalla Tabella 5.0, il numere di inci-
denti avwenuti sul territorio di Sasso Marconi riporta
una diminuzione nelanno 2019, nonostante Fenti-
t3 delle strade percomibili nel territoric del Comune.
Tale riscontro rispecchia 'effetto positivo delle iniziative
el comune a tal riguardo e alla maggiore attenzione al
Codice della Strada da parte dei cittadini del Comune di
Sasso Marconi.

Nel 2018 il Comune di Sasse Marconi ha condot-
to un'indagine, rivolta ai cittadini residenti (600 in-
tervistati], al fine di comprendere le percezioni sul-
Iz qualitd della vita allinternc del Comume e sulla
qualitd dell'operate del’amministrazions  Comunale.
Da guesta indagine, la valutazione media rispetto alla
qualitad della vita restituisce risultati molto positivi (cfr

. scinal

Incidenti (.}
TS0/AS0 |n)
Ore educazions stradale (n.)
Tabela 3.10

Attivita e iniziative comunali

Humero ort aszegnati o)

Bambini iscritti nei centri estivi ()

Contatti annuali InfoSasse (n.)

Atlati premizt per eccellenza sportiva [n.)

Gigwani iscritti 3 progett di volontaristo estiv [n.]

Attivits cultwrali progetiste, coprogettate ejfo patrocinate ()
Taela 341

64 | Report Irty

to 2019 | Comune di Sasso Marconi

Fig. 5.12). Tale riscontro conferma gl effetti delle azioni
del'amministrazione Comunale, orientate sia alf'evolu-
zione del sistema sociale del territorio di riferimento,
sia al rafforzamento del legame tra il Comune & tutti i
cittadini.
anche il livello di gradimento relativaments alle iniziat-
we del Comune di Sasso Marconi mostra riscontri posit-
vi [cfr Fig. 5.13). Fill del'84% degli intervistati ha infatti
ife un gradi positivo, ulte-
riormente |a partecipazione della comunit3 di territoric
alle iniziative comunali.

Come si avince dalla Figura 5.14, anche il lvello di sicu-

rezza percepito nel territorio comunale mostra dati po-

sitivi. Tale risultato deriva dalle attivita & dagii strumenti
i realizzati dalls jistrazi I

2m9 A8 2017 206 205
a5 58 57 57 77
2 2 3 2 5
173 152 233 210 220

2019 18 2017 2006 2015

111

131

24612 Incicatori inzerti

= partire dal

50 Report Int=grato 2019

96

106

per il mantenimento della sicurezza di territorio e della
comunita di cittadini.

| cittadini di Sasso Marconi, hanno mantenuto nel tampo
il senso di appartenenza al territorio di riferimento. Que-

FEEEEE B

moita bassa  bassa media aita maito aita

Valore media: 4,11/5

Figura 3.2

Livello di sicurezza percepito
nel Comune di Sasso Marconi
-

-

o

-

i

-

-

-

™

b bassa bt ta  molto alts

Figurz 3.4

sto riscontro mette in evidenza |a capacitd delle persane,
che abitano nel Comune, di identificarsi con il proprio
territorio e di sentirsi appartenanti alla citt3 in cui vivono

& Verso cui espri la propria p ipazi {icfr Fig.
5,15).

del Comune di Sass0 Marconi

o

o

o

B

i

%

.

T m

o —

malto negativa  megatia pasitiva  moita pasitua

Figum 543

Livello del senso di appartenenza

alla comunita del Comune di Sasso

o

e
o
s
e
s
am
% i
™ oo bassa baza  abbastanza ska  mahto alta
Figun 3,13

019 | Comune di Sasso Marconi | 65
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della Romagna Faentina

Piacenza

Report Integrato 2020

90.000 abitanti

Bologna

97,20 Kmq
di estensione

Unione di 6 Comuni
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Report Integrato 2020 dell’Unione
della Romagna Faentina

Primo Report Integrato di una Unione di
Comuni

Report realizzato all’interno del bando
Report Integrato 2020 europeo Shaping Fair Cities

Utilizzato per mettere in rilievo I'apporto
delle strategie dell’Unione agli SDGs e il
piano strategico pluriennale redatto
dall’Unione

Il Report Integrato si integra con una
matrice delle interconnessioni che unisce tra
o Rkt loro obiettivi strategici pluriennali, SDGs e
| obiettivi di mandato dell’Unione
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Report Integrato 2020 dell’Unione della Romagna Faentina

Brisighella

Abitanti ol 31122019
(n.): 7358

Superficie (kmg): 194,22
Densita (ab/kma): 37.86
Altitudine (m s.Lm.): 115
Gemnellato con:
2Zwingenberg (Germonia);
LAurance et

Glane (Froncia).

Patrono: San Michele
Arcangelo (29 settembre).

dell’'Unione della
Romagna Faentina

Casola Valsenio

Abitanti al 31122019
(n.): 2492

Superficie (kmq): 84,42
Densitas (ab/kmq): 29,52
Altitudine (m s.L.m.): 195
Gernellato con:
Bartholomé (Germanio).
Patrono: Santa Lucia
(13 dicembre).

Citta decorata al Valor
Militare per lc

di Liberazione.

Guerro

I comuni

Riolo Terme

Abitanti ol 31122019
(n.): 5.693

Superficie (kmg): 44,26
Densita (ab/kma): 128,63
Altitudine (m s.Lm.): 98
Gemellato con:
Oberasbach

(Germania - 2005).
Patrono: San Giovanni
Battista (primo

luned di maggio).

Abitanti al 31.12.2019
(n.):58.953

Superficie (kmaq): 215,76
Densitd (ab/kmq): 273,24
Altitudine (ms.Lm.): 35
Gernellato con:
Amaroussion (Grecia
-1992), Bergeroc

(Froncia - 1998), Gmunden
(Austria - 2008),
Jingdézhen (Cina - 2013),
Rijeka (Croazia - 1983),
Schwidbisch Gmond
(Germania - 2001),
Talovera de lo Reina
(Spagna - 1986),
Timisoara (Romania - 1991),
Toki (Gioppone - 1979).

Patrono: Beata Vergine
delle Grozie (il sabato
che precede lo
secondo domenica

di maggio).

Castel Bolognese

Abitanti al 3112.2019
(n.):9.599

Superficie (kmq): 32,37
Densita (ab/kmg): 296,50
Altitudine (ms.Lm.): 42
Gemellato con:
Abtsgmund (Germania).
Patrono: San Petronio
(lunedi di Pentecoste).

Solarolo

Abitanti al 3112.2019
(n): 4506

Superficie (kmq): 26,04
Densitd (ob/kmag): 173,05
Altitudine (m s.Lm.): 25
Gemellato con:
Kirchheim am Ries,
Rhémes Notre Dame.

Patrono: San Sebastiano
(20 gennaio).
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La popolazi dell'Uni della Romagna Faentina

§

Variazione della popolazione

Dal 2001 al 2019 la popolazione dell'Unione della Romagna Faentina & aumentata di
6.835 persone, pari all'8,36%. ) *8,36%

o
o BT e

Negli ultimi 5 anni, dal 2014 al 2019, la popolazione & stata in lieve calo, per Lo -0,28%, -
in particolare nei Comuni di montagna: Casola Valsenio con -6,70%, Brisighella con
-4,30% e Riolo Terme con -1,30%,; nello stesso periodo, sono apparsi invece stabili i N 0,28 %
Comuni di Solarolo con +0,76%, Faenza con +0,57% e Castel Bolognese con -0,28%. - 2014-2019

Nel 2019l bilancio demografico dell'Unione della Romagna Faentina @ positivo con 68 oa | 58 [0
abitanti in pili rispetto al 2018 (cfr Graf1.2).

220 | 20w | 33es | 250 | 20w e [ awn | 20w | 20 et [ | we | ®
[ on | ow [ 2o | 3o | s | wen | vews | saw | on | son | soe | 2w | sow | ow | o | e | x
30N W0 AT ADIS AME AZSh AAGO 5080 8153 697D G 604 L83 NI ASOA ATH IT 148 3% 7 A2

ME 20
Vovesw | tsar | e | zam |

90.000 T o
o8 mng Bz BENE gy o 4T Grafico 13 compasizione dello popolazione dell Unione della Romogna Foenting ol 3112 2019
88.000 ad B »=edl B H'E H NE = o
T
nsam
85.000 e BEE B E EEEBER Indice divecchiaia
sy
NN T B EEEEEEEEEERE .= R won o . - B Z o
84.000 Wmom Lindice di vecchiaia rappresenta it grado di invecchiamento della popolazione. € il
82000 m_ua-_ __________ HAEEENENR rapporto percentuale tra il numero degli abitanti sessantacinguenni ed il numero dei
giovani con eta fino ai 14 anni.
e B BB B BB BB EEEEEEEEEE L'Unionre della Romagna Faentina presenta un indice superiore sia a quello della Re-
7ap00 N W_N W W W U W W N U N N N NS NN gione Emilia Romagna, sia alla media nazionale. Cid significa che si contano 192 ul-
200 2002 2003 3008 2005 2008 2007 2008 300 20 M NI NI 20 20 AME TV oW N9 trasessantacinquenni ogni 100 giovani, con eta compresa tra 0 e 14 anni (cfr Tab.1.4).
Grafico 1.2 Popolaziane residents ot 31122019
Indice di i Po i inetdh Popolazi
i ile (0-14 anni) (15-65 anziana (>65 anni)
(%) (%) anni) (%) (%)
Unione 1918 131 618 252
Regione Emilia-Romagna 1864 129 62,8 242
alia 1784 13,0 639 231
Tobetio L&: doti ol 31.12.2019 - eloborozione doti Istat
Indice di dipendenza strutturale
Tale indice rappresenta il carico sociale ed economico della popolazione non attiva,
compresa tra 0 el4 anni e 65 anni e oltre, su quella attiva, con eta tra 15 e 64 anni.
o A L'Unione della Romagna Faentina riporta un dato superiore sia a quello della Regione
Composizione della popolazione 13%

Emilia Romagna, sia a quello nazionale {cfr Tab.1.5).

Etd 0-14 anni

La popolazione in fascia d'eta dai 40 ai 64 anni rappresenta il 37% della popolazione
totale. | giovani dell'area rapp il 38% della totale, di cui il 13%

da 0a 14 annie il 25% da 15 a 39 anni (cfr Graf13). :::‘::;:,w
trutturate (%)

Dal 2014 al 2019, |a fascia d'et2 con trend negativo & stata quella dai 15 ai 39 anni a Struthwels ()

cui si somma il cale nella fascia dei giovanissimi da 0 a 14 anni, con una diminuzione £t4 15-39 anni Unione 61.95%

rispettivamente del 6% e del 3%. Trend negativo Regjone Emilia-Romagna 58,80%

La diminuzione & apparsa g i in tuttii comuni dell'Unione, ma hainteressa- popolazione 15-39 Ialia 56.60%

to soprattutto la fascia di popolazione dai 15 ai 39 anni nei Comuni di Brisighella con ——

079 - eloborozione dati istat

-12,4% e Riolo Terme con -9,7%. Tobetlo 1.5 dati o
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Strategie e Rischi

110 obiettivi strategici, facenti parte del piano di breve, medio e lungo periodo
dell'Unione dello Romagna Faentina sono rappresentati da linee di mandato collegabili
agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (“Sustainable Development Goals” - SDGs)

Faenzo: prime coltine

In particolare e possibile ricondurre gli
obiettivi strategici identificati ai seguenti
Obiettivi di Sviluppo Sostenibile:

“Buona salute (3)"

“Istruzione di qualita "

“Acqua pulita e servizi igienico-sanita
“Energia rinnovabile (7)"

“Buona occupazione e crescita economica
“Innovazione e infrastrutture (9)"
“Ridurre le disuguaglianze z

“Citta e Comunita sostenibili (11)"
“Consumo responsabile (1

“Pace e giustizia

10 Obiettivi strategici
dell’Unione della Romagna Faentina

Garantire ai cittadini la sicurezza urbana, promuovendo
una mobilita sicura e sostenibile.

Favorire lo sviluppo economico e l'occupazione locale, rivi-
talizzando i centri e contrastando lo spopolamento rurale.

Garantire i servizi alla famiglia e alle persone ed il presidio
dei servizi sanitari locali.

Sostenere i percorsi formativi, le scuole e l'istruzione per
una crescita culturale, sociale e professionale del territorio.

Tutelare e valorizzare i beni e le attivita culturali
e sportive.

Incrementare le presenze turistiche, grazie alle eccellenze
del territorio.

Sviluppare e promuovere azioni di sostenibilita e di miglio-
ramento in materia di ambiente, energia, risorse idriche.

Qualificare e tutelare il territorio urbano ed extraurbano
anche attraverso gli immobili e le infrastrutture pubbliche.

Promuovere l'inclusione sociale, la partecipazione,
il volontariato.

Qualificare i servizi ai cittadini e sviluppare
un'organizzazione efficiente e orientata al risultato.
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Report Integrato 2020 dell’Unione della Romagna Faentina

Attivita
\{ a sostegho
nlltpllt 2020 / \ delle presenze
/ Promuozione ) turistiche
Di seguito seno rispilogati| progettie leattivita rell’anno 2020 dallUnione del turismo  /
della Romagna Faentina e che trovano riscontro nei temi materiali evidenziati nel
presente documento. ) AN / . - A
/ . . \ / valorizzazione delle attivita culturali
Valorizzazione \ ff .
e riqualificazione _ Brisighella
y dei beni culturali di . Eﬁf_ﬂwﬂ F{Jmng}fﬂ: \
roprieti comunale A + Colict satin i tre colly ,
/’f . \\ prop = Antico Sogro del Maonticing:
Irllel'l{i.‘ﬂl‘l perla Y, Brisighello « Sogra dell ogrellone e del costroto;
/ mobilita sostenibile \ « Redozione del progetto escutivo di \ + La Mogio del Borgo o Brisighella - rassegno concerti di chitarra;
F A sistemazione del Teatro Pedirini. \ + Sogra della Spaojo Lordo: \
/' «Eincorsolorealizzazione delle )/ Casola Valsenio : Sag‘rg:elmcﬂdzfgi:m‘f;:ﬁnmq Valorizzazione dei beni \
("r piste ciclobili di Vi Ospitolocci e l\ = Approvazione del certificato di regolore esecuzione = 90 : i e delle attivita culturali
Borgo Prati (lunghe rispettivomente 600 dei lovori di recupero e valorizzazione dell'edificio Casola Valsenio . . .
e 1.000 mt.). E' stoto completato il tratto odibito o biblioteca comunale. ry + Iniziative e visite guidate ¢/o il Giardino defle erbe officinats ; Effetti f.aus.an' do COVID 19: levento
N gelt - ‘ - . /' Niballa/Palio oi Faenza (8432 presenze nel
\ ‘attraversamento dell/AT4 di 420 \ Faenza . Armonie in Abbazia: ; i \
- di X / . y i N 2015) & stato anrullata rel 2020; la stogiane del
\ mr..Smn incorso J.p«l'agE.fﬂ.lZJME \ = Avanzomento nell'opero di cnrr!p[emmemo « Concerti c/o Abbozia di Volsenio; Teatra Masini & stata inte . con 32 spetracoli
\ |nrer.uler?;[q‘;cutm.]r{u o piste / \ okl Pa::m P:)m A + Inizigtive notolizie - colendario Natale di Stelle. /' gnnulloti su un totole di 79 previsti: Teatro Estivo nello
cclagtl oo reclizzars! 5 - . .
o comreoes / rceziors Sl e Foeee T e e )
%, segnaletica orizzontale. / di restouro delle mura / - Dis: Aweek-end; i 5 ctato Pﬁl;ﬂm ;;gsmm cpstituito da /
" monfredione - 2° strolcio. = Oriolo di Sera; renanan e o red " - /
- N _/ M i . “,  uno rassegno di cinema all operto nello Motinella,
- Mo _tE‘:' estnte £on W AuMers pilr contenuto di projezioni (20
. N . . . » Colic sotto bo Torre; contro le 77 del 2019) & un numerominare di
/ Interventi per \ Riqualifica degli immobili + MADE IN ITALY 2020 che ha sostituito leventa Argilla talia 2020\, pocti dispanibili (199 contro | 350 dell’A-
gar!,]"tfre il piia _ / scolastici di proprieté comunale \ « MEI - Meeting degli indipendenti; reno Borghesi); Casala & una fovolo &
/ ampio accesso ai i + Iniziotive natolizie Foenzo Centro. stoto realizzato, moconun nu-
'< _ SRRTLIEY [ la prima Redozione del progetto esecutivo di sostituzione dello « Metallurgico Toke Away - risate do osport; N, mern inferiore di visitotor.
infazia (0-3 anni) nelle ; caldoio nelle scucle elementari in localitd Fognano: + WAM! - Festival di orti perfomative; \
strutture comunali « Progetto ontincendio nello scuolo elementore 0. Pozzi; » MEME - teatro;
L] ﬂ:::l.;l::z:::atl / Va \ = Musico scienzo. ;
/ + Direzione dei lovori di cdeguomenta sismico \ Riolo Terme: / Interventi per A
/ nella scuola materna S Apollinare; Sogra deflo Scalogno di Romagna IGP (in modalita asporto) l'estensione della \
- Affidomento dei lovori e direzione [ovori 3° strolcio per \ « Mercatini delle Mergviglis; rete ciclopedonale
l'odeguamento sismico dello scualo moterno 5 Apaollinare; . Associonda:
Foenza \‘ « Inizigtive - ollestimenti notolizi centro storico. ; Realizzazione del trata ciclapedono- \\
Adeguaments normative (prevenzione incendi) nella Scusla elementare Pirazzini; ! Castel Bolognese \ e sul pante dell autostroda Al - cucitura )
N\, imee rmiesiizzczione del coperto corpo B4 relle Scuola slementors Corchisl: - Festival della Creativita c/o Mulina Scodetling; nrmr Faenza Granarolo, verbalediult-/
\ \fidomento dei lovori guam T - Lo Magia del Borga a Castel Bolognese — rossegna concerti chitarma; maziane lavori in dota 11.03.2020;
\\ corpa oule nello scuolo media Lanzoni; " Sere d'E Sermpli e + Realizzozione del primo trattodi~ /
« Affidamento dei lovori di rimozione amianto e rifocimento / e o Estute Semplicermente. / pista ciclobile Foenza-Borgo
\ infissi nello scuolo media in localit Reda, / Y Solarolo \ Tuliern, vertale di ultimazione
Riolo Terme \\\ = AVI5: Cuscini sotto le Stelle; / % lovord in doto 04.12.2020. /
Miglioramento sismico nella scuola primario Poscoli e colloudo; A + Notole solarolese - iniziotive.
i i . / Valorizzazione del \
« Miglioramenta sizmico nella scuolo secondaria . . 1 \
Giovanni da Rislo e collaudo. / \ petrimonio murseniy /
\ dell'Unione
Solarolo /
Progetto di fottibilitd tecnico ed economico per
il miglioromento/odeguomento dello scuola
secondaria di I° grodo G. Ungoretti.

\\ /

S
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\

sociale (n.)

1.736

Ropporto tra
ediat

imprese ins

olle persone ogn
mille abitanti (n.)

3,31

rispetto alle ir
cessat
abitanti} (n.).

526,07

Anziani t ti
Domiciliare integrata
‘/\[Jnrnr

’r‘c ol [ufl]l[‘

do parte de
a sequito di in
dimenta su scal

anno 202

4,25

Unione 7%

Pattl di collaborozione
2020

Solarolo 3%
Casola Valsenio 7%

Costel Bolognese 3%

Unione 9%

i potti

di collaboraziene 2020

<1%
Solarolo 2%
Casola Valsenic 1%

Totale
369

Foenza 70%
Castel Bolognese 8%

Spesa per servizi olla

comunitd

e L
di Piano e casa 4

€1.672208
Minori e
Famiglia
€3.878.913
Anziani,
adulti edisabili
€3.499.119
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Report Integrato 2020 dell’Unione della Romagna Faentina

Lavoro e attrattivita

Obiettivo 1

Reti per lo sviluppo d'impresa, fra formazione, ricerca e
mondo del lavoro

Azioni chiave

«» rafforzare le relazioni fra sistema pubblico, sistema universitario regionale e della
ricerca 2 sistema delle imprese del territorio:

- promuovere il ruolo dei centri della ricerca e dell'innovazione - in particolare del

Parco Scientifico-Tecnologico Torricelli e del centro CAPY di Tebano, per facilitare lo

sviluppo di start-up innovative e sostenil

sviluppare progetti congiunti fra strutture di ricerca e innovazione e sistema dells

imprese nei diversi ambiti di interesse, in particolare nel settore dell'economia

circolare;

- faworire la creazione di partnership con i Cluster della Regione Emilia-Romagna;

= promuaovere |2 speciali ione di profili p ionali

- sostenere un'offerta formativa diretta a potenziare l'ecosistema dellinnovazione

- consolidando la collaborazione fra i diversi attori;

- promuovere il rafforzamento delle figure professionali all'interno degli Istituti
tecnicoscientifici di concerto col sisterma delle imprese del territorio.

Obiettivo 2
L'Unione: un ecosistema territoriale competitivo

Azioni chiave

» incentivare linsediamento di nuove imprese, migliorando le infrastrutture, in
particolare la viabilita, e il sistema dei servizi alle imprese, promuovendo anche
l'adozione di sistemi di welfare aziendale:

= potenziare la rete dei collegamenti per rendere pib stretta lintegrazione fra il
sistema produttivo del territorio e i grandi sistemi della logistica e dei trasporti;

= razi i l'argant: i della logistica all'interna del sistema locale in modo
da ridurre il volume di mezzi di consegna in circolazione.

Obiettivo 3
Un turismo lento, fra e patri io stori

Azioni chiave

= rafforzare la promozione turistica integrata delle reti per la natura e la cultura:
- potenziare il portale unico del turismo nella Romagna Faentina;

86

- mettere in rete il patrimonio storico e artistico e le proposte turistico-culturali
rafforzando il coordinamento fra [stituzioni ed operatori del territorio;

= tutelare e valorizzare il paesaggio

- predisporre un piano stracrdinario di investimenti per la tutela e la valorizzazione
sostenibile delle risorse ecosistemiche e culturali del territorio anche attraverso
l'approccio delle Green Communities;

- potenziare linfrastrutturazione per la mobilitd dolce, a partire dalla pista
ciclopedonale Seniolamone;

- sostenere le imprese giovanili che investono nel presidio e nella valorizzazions
delle arege rurali.

| servizi

prossimita per i cittadinl

Obiettivo 1
L'unione delle persone
Azioni chiave

= implementare strumenti per una mappatura dei bisogni del territorio, delle
potenzizlita e delle specificita su base geografica, prevedende un coordinamento
con il terzo settore, il sistema socio-sanitario, le organizzazioni sociali g il tessuto
imprenditoriale;

= incentivare nuove modalita di p attiva dell'A inistrazione sul territoric,
basate sul ruolo dei mediatori di comunita e degli operatori di vicinato;

» promucvere la pianificazione & programmazione sociale e socio-sanitaria,
potenziando I'Uificio diPiano come cabinadiregia progettuale e luogo diintegrazions
delle politiche, awiando percorsi di co-progettazione e co-decisione con altri Enti,
istituzioni e con il Terzo settore, differenziando il territorio in base ai fabbizogni
delle comunitd;

istituire un nuclee trasversale per Uattuazione di pelitiche integrate di
prevenzione e per la misurazione dellimpatto sociale.

Obiettivo 2

Semplificazione, accessibilita e crescita organizzativa

Azioni chiave

« ampliare Lo sportello polifunzionale facendolo evolvere come sportello di comunita,
spazio isico e virtuale presente swi territor che agisca come erogatore di servizi,
facilitatore del rapporto tra istituzioni e cittadini, supporto alliniziativa civica,
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Report Integrato 2020 del
Comune di Bologna

Piacenza

400.000 abitanti

141 Kmq
di estensione

Capoluogo della Regione

REPORT ilia-
e Emilia-Romagna

2020
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Comune di Bologna

Primo Report Integrato del
Comune di Bologna

Primo Report Integrato di un Comune a
riportare una evidenza diretta tra i progetti
realizzati dal Comune e gli impatti generati

sui 6 Capitali

Incremento della capacita/possibilita di

—— rendicontare gli impatti sul territorio delle

IR iniziative del’Amministrazione Comunale
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Figura 2.1:
Organigramma dei
Comune di Bologna
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Report Integrato 2020 del Comune di Bologna

La struttura della Governance del Comune di Bologna, & regolamentata dal
Decreto Legislativo numero 267/2000 “Testo Unico delle leggi sull'ordina-
mento degli Enti Locali’, che stabilisce i principi e le disposizioni relative all'or-
dinamento degii Enti locali italiani. In base alle disposizioni del Decreto e agli
obiettivi di organizzazione, la Governance del Comune di Bologna & costituita
da Organi di diversa natura.

Organi di Governance

Organi politici Sindaco, Vice Sindaco, Giunta
dim:ver‘:loo Comunale, Consiglio Comunale,
& Consigli di Quartiere
Organi consultivi Commissioni Consiliari Permanenti
omml L e ¢ Dmtans
tecnico-amministrativi A = .
Dirigenti

o T

64 | Report Integrato 2020 | Comune di Bologna

Organi politici di governo

Sindaco

Il Sindaco viene eletto direttamente dai cittadini, per un massimo di due
mandati. Il Sindaco esprime ed interpreta gli indirizzi di politica ammini-
strativa del Comune, & il capo dell inistrazione e la rapp

Il Sindaco promuove e coordina l'azione dei singoli assessori, indirizzando
agli stessi direttive in attuazione delle determinazioni del Consiglio e della
Giunta, nonché quelle connesse alle proprie responsabilita di direzione
della politica generale dell'ente. Sovraintende in via generale al funziona-
mento degli uffici e dei servizi del Comune, a tal fine impartendo direttive
al Segretario generale e al Direttore generale.

Il Sindaco nomina fra gli assessori un Vice Sindaco che lo sostituisce in
via generale, anche quale ufficiale di governo, in caso di sua assenza o

impedimento.

Comune di Bolcgna | 65

iperboke
Comune df Bologna

Neila foto Virginio
Merola il sindaco di
Bologna attugimente
in carica
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Report Integrato 2020 del Comune di Bologna

| rischi

La gestione dei rischi rappresenta un punto fondamentale dell'intero processo
di creazione di valore dellAmministrazione comunale. A tal proposito, di
seguito si riporta l'analisi sui principali rischi che il Comune di Bologna affronta
o ha affrontato nel periodo di analisi cui il presente documento si riferisce:

Rischio
reputazionale

Il Comune ha condotio
un'analisi per identifica-
re gli stakeholder al fine
. misurare e
:Iale delle prioritad ai -
schi reputazionali a cui &
potenzialmente esposto.
Il rischio & stato misurato
con analisi di tipo statisti-
co-gquantitative, suppor-
tate da approfondimenti
qualitativi. Om| per la
Pubblica Ammini:

Rischio
avanzamento

opera
prcgettuaflrta con

1l Comune, per la gestions
dei grandi progetti di man-
dato, ha pianificato le stra-
tegie di risposta i rischi
predizponendo il piano di
intervento previsto e in
relazmneal singoli progetti

'immediatezza temporale
e la dimensione globale
dei social network mol-
tiplicano la possibilits di
incorrere nel rischio repu-
tazionale.

Per guesto motivo somo
state formate figure che
si occupano della comu-
nicazione sui social media,
allineandole alle policy in-
teme & preparandole alla
gestione di eventuali crisi.

(Capitale impattato |

Capitale Relazionale
Capitale Flnannarlo

)

90 | Reocrt Intmzraio

le responsabilits di inter-
vento a specifiche risorse,
caloolando previaments il
costo dellintervento  per
inserifo di volta in volta
nel budget di progetto.

Capitale impatiato

Comune di Bolozna

Rischio di
Innovazione

Le tecnologie in rapida
evoluzione ed i cambia-
menti nei comportament
dei cittadini hanno mo-
dificato la progettazione
e lofferta dei servizi del
Comune in questi anni
n furbe ncrementn degli

Iz crescente importan-
za dellinnovazione per
garantire sostenibilita e
crescita di lungo periodo.
Per ottenere il massimo
dallinnovazione il Comu-
ne si @ concentrato sulla
creazione di valore, sia per
le cittadine e i cittadini,
per i diversi stakeholder
che per I'amministraziome
stessa. Prima di effettuare
qualsiazi investimenta, &
stata verificata ex ante la
fattibilita delle soluzioni

operativa, sia migliorando
i servizi.

Cid ha consentito di faci-
litare l'alineamento degli

Rischio .
interruzione servizi

Il Comune ha mitigato il
nsnhu m il mo-

degli immobili & I3 pro-
grammazione di interventi
di messa in opera di ma-
nutenzione ordinaria e
attraverso lavor di ripara-
zione, di rinnovamento, o
sostituzione, lavori di inte-
grazione o mantenimento
degli impianti.

Im relazione ai rischi tangi-
bili & intangibili individuati
nell'ambito della gestione
dei contratti di fornitura
dei servizi il Comune ha

Rischio sviluppo
interno

Il Comune ha messo in
campo un approccio alla
formazione e allo svilup-
po delle proprie persone
strutturato e, nel contam-
po, aperto per fare fronte
sia alle necessita di svilup-
po dell'ente, sia alle attese
di crescita personale dei
singoli. Muove tecnologie
e nuovi strumenti di for-
mazione continua e, insie-
me, di valorizzazione delle
competenze interne sono
state le parole chiave dei
piani formafivi, per esse-
re efficaci, flessibili e per
dotare le persone delle ri-
sorse e delle competenze
per essere “al passo” della

un processo di migliora-
mento continuo e di con-
trollo.

Ca Dltéh? Finanz
Caprtale Naturale

del
contesto di riferimento.

5i evidenzia anche la co-
stante pianificazione di ri-
unioni di coordinamento,
codifica del know-how,
sistemi di delega, sistemi
di valutazione delle per-
formance legati a com-
portamenti  organizzativi
codificati.

Rischio
informatico

Il Comune ha impostato
un sistema  informativo
affidabile, costantemente
aggiomato in base alle ne-
cessita. Megli ultimi anni =i
& lavorato per individuare
e vulneralxlliz ed |mpu—

creare una cultura interma
=ui rischi informatici; adat-
tamenti tecnici finalizzati a
prevenire il verificarsi dei
dannmi (rilevazione continua
delle minacce, filtri, aggior-
namento e monitoraggio
pericdico dei sistemi, etc);
adattamenti tecnici fina-
lizzati & diminuire l'entits
dei danni, ove =i doves-
SEMD comungue verificars
tbackq) sistemi fidondan-

€ compartimentazione,
u;}; stesura di un piano
per la gestione efficiente
delle emergenze. Infine,
rafforzamento delle com-
petenze interne, di tipo in-
formatico e, pili in genera-
le, digitale. diffuse in tutte
le strutture nizzative

con la costituzione della
comunita dei facilitator
digitali.

(Capitale impattato

(apltale Re[.ano nale

Report Integrato 2020 | Comune di Bologna | #1

28



SARACIRONE crour

evoluzione responsabile d'impresa

| casi g

ia applicati in Italia

Report Integrato 2020 del Comune di Bologna

Analisi di Materialita

In questo primo Report Integrato il Comune di Bologna ha costruito una
matrice di materialita identificando i temi che hanno I'impatto economico,
sociale, ambientale ed istituzionale maggiormente rilevante per l'organiz-
zazione, per |a sua strategia e performance e per i propri stakeholder.

La matrice di materialitd riportata di seguito esprime la sintesi delle
priorita del Comune di Bologna e dei principali portatori di interesse con
cui FAmministrazione interagisce nello svolgimento del proprio compito
istituzionale. Al suo interno vengono identificati | temi maggiormente
rilevanti e necessari ad assicurare la comprensione delle attivita, del loro
andamento e dei loro impatti economici, sociali € ambientali. Lordine
di prioritd dei temi rappresentati, in questo primo report, & per tuth
massimo. Con tale analisi si procede a classificare e a definire un ordine
di prioritad dei fenomeni organizzativi presi in considerazione in base alla
probabilitd che accadano e alla loro imminenza temporale. Ogni tema
materiale identificato presenta un impatto che & direttamente generato
dall'organizzazione stessa e in parte da processi di lavoro affidati
all'esterno le cui influenze derivano anche dai fornitori che operano per
conto del Comune.

Lidentificazione & avvenuta attraverso:

I'analisi dell'evoluzione normativa;

l'analisi di documentazione aziendale (Documento Unico di
Programmazione, Relazione sulla Performance, Bilancio Consuntivo,
Piani e programmi settoriali, attnenti gli ambiti dell'urbanistica,
mobilita, welfare, etc.), documenti e piani di altri soggetti istituzionali
nazionali e internazionali relativi a cambiamenti di scenario e
orientamenti strategici riferiti alla PA, ricerche sui media e su internet;
il confronto e l'interlocuzione, durante il processo specifico e in
generale, con i diretton delle strutture apicali dell'organizzazione;

i feedback provenienti dalla interlocuzione e confronto guotidiano e
sistematico con i cittadini e gli altri principali portatori di interessi e gli
esiti delle indagini annuali di ascolto delle loro istanze e di rilevazione
della soddisfazione e della qualita della vita.

Si precisa che in questo primo Report Integrato, inevitabilmente speri-
mentale e migliorabile, 'analisi di materialita si & svolta in modo sempli-
ficato anche in ragione della difficolta ad organizzare un processo strut-
turato nel periodo di emergenza sanitana, soprattutto con niferimento al
coinvolgimento degli stakeholder in un confronto specifico.

Tale obiettivo, di coinvolgimento in un processo ad hoc con strumenti spe-
cific degli stakeholder interni ed esterni, sard parte dei futun sviluppi del-
la rendicontazione e, in particolare, dell'aggiomamento della materialita.

Comune di Bolozna

digitalizzazione
proceszi di lavoro

Citta come
ecosistema
digitale

Citta carbon
neutral

Maobilita
soctenibile

Solidits
finanziaria del

H Comune
Pulitiche abitative: una casa -
H Do Sociale 0% 3 * Legenda:
1 Imminente
. . {da 1.a3 anni)
L Perits di genere Sacizle 0% 3 2 Abbastanzo imminente
fda 3 a 5 anni)
Contrasto alla B 3 Poco imminente
disoccupazione e tutela dei Economica B0% 3 {da 5 a 10 anni)
diritsi nel lavoro 4 Non immi
{oltre 10 anni)
Qualita dei servizi della citta Sociale B0% 1
Partecipazione &
collaborazions i Saciale B0% 2
civica flim
o =
cittd auramva e luogo di d Socisle 0% 3
futura per i giovani 5
Reclutamenta,
valorizzazione e formazione Etituzionale B0% 2
del personale
Culturz come leva di -
Socisle/
sviluppe, inclusione e di . 706 3
= rigenerazione urbana sconamica
100% 5.
0% n_ a ﬂ
sox —a
- a
o 0%
% s .
£ * Matrice di
§ materlalita
G

-
a

1
Grado di imminenza
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| INPUT | VARIABILI CHIAVE

Sistemadi
partecipazione
dei cittadini

Sistema di
valutazione
de

performance

MODELLO Di
GESTIONE

Strumenti
di ione
ambientale

Sistema di

gestione delle
infrastrutture

Risorse
economice
finanziarie
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ATTIVITA

Urbanistica
Casae
Ambiente

Lavori Pubblici
Mobilita e
Patrimonio
Culturae

promozione
della Citta

Economia
e Lavoro

Educazione
Istruzione

e Nuove
Generazioni
Welfare e
Promozione
del benessere
della Comunita

OUTPUT

Opere
infrastrutturali

Servizi
tradizionali
Operazioni di
coordinamento,
facilitazione e
integrazione

‘ OUTCOME 2020

OUTCOME
COLLEGATI AGLI OUTPUT

Utenti Servizi
Sociali Territoriali o
2020 (n): Indice di

26715

2016-2020 (%):
Patrimonio
librario 2020 (n.):
2.312.219
QUTCOME SISTEMICI
Qualita
della vita
(voto
medio):
Raccolta
dl'rfc.-'e:u.i_ata Piste Divi :
2020 (%.): ciclabili part 2020 (€):

2020 (km): || grryrrarem
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| diversi Capitali individuati nel documento rappresentano una parte della
complessiva performance generata dal Comune di Bolognae costituiscono,
assieme al modello di gestione, |a connessione con la strategia dell'Ente e
la rinnovata noziene stessa di valore, un elemento cardine del documento.
Il Framework Internazionale dell' Integrated Reporting distingue in modo
sostanziale i concetti di “Output’, ovvero i risultati diretti delle attivita (“i
beni & i servizi chiave di un'organizzazione, inclusi tutt i sottoprodotti e
gli scarti”), & “Outcome”, ossia gli impatt delle attivita sulle sei forme di
Capitale impiegate per realizzarle, che costituiscono gli Input del sistema
di creazione di valore dell'organizzazione

In linea conil principio della connettivita tra le informazioni appartenentia
differenti sfere del reporting (economico-finanziaria, Capitale intellettuale,
sostenibilita), altrimenti chiamata “connectivity of information”, nel
presente Report Integrato la Performance dell'organizzazione &
rappresentata in due macro sezionii nella prima vengono messi in
evidenza gli obiettivi strategici dell’Amministrazione comunale, gli Output
ad essi relativi e gli Outcome per i quali & possibile individuare una
correlazione diretta ai risultati delle attivita. A queste ultime misurazioni
di impatto, che avvalorane la comprensione degli effetti diretth delle
singole attivitd e iniziative riportate nella sezione, & stato assegnato
I'appellative di “Outcome collegati agli Output’ come & possibile
osservare nella rappresentazione del Modello di gestione; nella seconda
sezione sono invece riportati le misurazioni di Outcome che esprimono
gli effeth sistemici praticati sui Capitali dall'azione integrata degli Output
e delle attivita di gestione, in linea con guanto indicato dal Framework
Internazionale del Report Integrato, a cui & stato correlato 'appellative di
“Qutcome sistemici”

| principi che guidano |a rappresentazione delle Performance del Comune
di Bologna costituiscono la risposta metodologica alla necessita di
conseguire una superiore capacitd esplicativa della creazione di valore
dellamministrazione comunale, a beneficic di tutti gli stakeholder.
In particolare, questo metodo di analisi, che fonda le proprie basi
sull'evidenziazione del legame diretto tra gli Qutput e gli impatt ad
essi correlati, costituisce una risposta concreta all'esigenza, sempre pid
rilevante per lo sviluppo & la gestione del territorio, di saper definire
gli effeth delle azioni intraprese dall'Amministrazione comunale, anche
alla luce degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile dellAgenda OMU
2030 integrati allinterno del sistema di programmazicne, gestione e
misurazione del Comune di Bologna. Limportanza di tale prospettiva
di analisi & confermata non solo dai risultati che vengono esposti nella
presente sezione, ma anche dalle azioni prospettiche descritte allinterno
della sezione relativa alle Prospettive future.

| dati che seguono derivano dal sistema gestionale e informativo del
Comune di Bologna.

122 | fmpo

Outcome collegati
agli Output

Come gid anticipato, nei paragrafi che seguono vengono rportati gii obiettivi
strategici del Comune di Bologna nel periode 2016-2020, unitamente agli
Obiettivi di Sviluppo Sostenibile coimvoltt nel processo di programmazione e ge-
stione, gii Output principali che hanno caratterizzato il periodo e gli Outcome
ad essi collegati ("Outcome collegati agli Qutput’). Per ogni indicatore & inoltre
graficamente riportata la fipologia di Capitale comelato.

Investimenti in edilizia e infrastrutture

Gli interventi in materia di edilizia e infrastrutture sono stati consistenti
nel periodo 2016-2020 (cfr. Graf. 5.1, 5.2). In particolare, gli edifici scola-
sHci sono stati costantemente oggetto di intervent manutentivi straordi-
nari o di riqualificazione per mantenerne la funzionalita e per adeguarne
la dimensione e i layout alle mutevoli esigenze didattiche, nonché alla
evoluzione della normativa, al fine di garantime sempre la sicurezza so-
stanziale. Da un punto di vista infrastrutturale, & possibile riassumere le
tipologie di interventi avviati e finanziati, comprensivi della prima linea
del Tram (Cfr. Graf. 5.3 e5.4).

Perc di i imenti realizzati in edilizia 2016 - 2020

W Edilizia

i el scalacsica Grafico 5.1:
[Edilizia storica Investimenti in e
Eififizia sports 2016-2020 %) - progetti

con import superior g
100.000 € con esclusione
degli interventi effettuati
dal servizio global senice

W Edilizia scciale
B Edilizia varia
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Investimenti realizzati in edilizia 2016 - 2020

Sostegno alle politiche abitative
Mellambito del mandato sono stati attivati e completati importanti inter-
venti per ['edilizia residenziale pubblica. In particolare:

- il programma “Mille case per Bologna®, in collaborazione con Acer

Edicia storica Bologna, & il Villaggio Gandusio;
Grafico 5.2 L Edizia sportiva - la prosecuzione di parti importanti del programma Contratt di
Lﬁ;”;;;gﬂ f_‘“:"’ o et soxiale Quartiers 2 Via San Donato e Via Beroaldo can 'ultimazione di 37
progetticon importi N alloggi oltre a senvizi di quartiere;
5;-“"“"" I,Oo-ﬂdﬂf N - wia Albani e via Fioravanti-via Bolognese dove complessivamente
Mgf‘\;‘;:;rz:md&f sono :_:tatl' realizzati 91 alloggi oltre a unita destinate a servizi prima
servizio global service infanzia e adolescenza.
A questi interventi di ampliamento dellofferta va affiancato limpegno
dell’ Amministrazione nel sostenere finanziariamente la locazione per le fami-
glie pid fragili e la morosita incolpevole: =i tratta di circa 20 milioni di euro nel
mandato, di cul 12 milioni di euro nelfulimo anno a seguito dei “contributi
Covid-19" per il sostegno alfaffitto (o alla rinegoziazione dei canoni da parte
Interventi avviati 2016 - 2020 - Totale € 81.384.628 dei proprietan) con oltre 15 mila domande di contributo pervenute ad oggi.
W Ciclabita Mille Case per Bologna
[ Pedenalts
Sicurezza Abitanti coinvolti Investimenti 2020 | Alloggi rigenerati
Porsi (n.): circa 0N | (€): EOOIET) n.):
J?;nm 53 ) W Impiznti tacnelagici f_K f_R
strutture - interventi R CR! [«]
awviati 2016 - 2020 - H Manutenzions = |
Interventi con importi { w |
superion g € 100,000 ;/-’
Villaggio Gandusio
Abitanti coinvolti Investimenti 2020 | Alloggi rigenerati

Interventi finanziati 2016 - 2020

(n.): oftre IFN0H

=S

34 10.000.000

n.):

(&)

B Cidatifta 15 W 1% | %;\\:r _.:'
B Pedonalits ?‘ N/ KN—
W Sicurezzz
Fonsi Sostegni per fragilita e morosita incolpevole
Impianti t=onologici
e et ot Contributi 2016- | Contributi Domande di
finonziat - 2016 - 2020 - 20 (€): Covid-19-2020 (€): | contributo
periia € 100000, . 20.000.000 Covid-19 2020 (n.):
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Quelle che era stato un luoge di innovaziene, nell'ex manifatiura Tabac-
chi della citta, ritorna ad essere luogo di innovazione e ricerca, sede del
Tecnopolo che ospiterd il Data Center del centro meteo europeo, il Data
Center del supercomputer europeo Leonardo gestito dal Cineca e altri
centri di ricerca, tra cui quello di ENEA negli ambiti delle energie rinno-
wvabili e dell'economia circolare e il Competence Center MNazionale BI-REX
per industria 4.0.

A breve sara attivo il Centro per I'Etica digitale (diretto dallo stesso prof.
Floridi) e arrivera a Bologna I'lstituto delle Nazioni Unite sui big data e
Intelligenza Artificiale, unico nel sud Europa, e che studiera il modo in cui
il cambiamento climatico modifica gli habitat umani. Infine, la Regione &
impegnata con il Governo a presentare la candidatura del Tecnopolo di
Bologna per il Progetto europeo Copernicus, iniziativa dell'Agenzia spa-
ziale europea (Esa) e della Commissione europea.

Se & vero che i big data sono il petrolio dell'economia digitale, allora in-
vestire sul capitale sociale, sulla tecnologia e sulla conoscenza significa
colmare il ritardo tecnologico del nostro Paese.

E Bologna, sede della pil antica universitd del mondo occidentale, non
sara soltanto tra le prime 5 citta al mondo per attivita di super-compu-
ting ma dovra essere in grado di connetters universita, centri di ricerca,
imprese, terzo settore e istituzioni pubbliche per creare un'intelligenza
collettiva in grado di disegnare un nuovo modello economico che abbia
al centro la persona.

Rinnovo nel 2021 del Protocollo "Insieme per il Lavore” con la
prospettiva di fame uno strumento di supporto nella situazione
di difficolta economica e occupazionale legata alla pandemia e
con l'obiettivo di trasformario in un soggetto con una pil solida
rilevanza giuridica e organizzativa.
https:fwww.insiemeperillavoro.it/

Sviluppo turistico:

1) miglioramento del posizionamento di Bo-
logna a livello internazionale

2) potenziamento dei servizi di comunica-
zione per promuovere un turismo di pros-
simita, sostenibile e integrato alla valoriz-
zazione del patrimonio arfistico-culturale
metropolitanc.

Rafforzamento e
sostegno  del si-
stema culturale e
alle attivita pro-
fessionali in cam-
po artistico, cul-
turale e creativo.

Dimensione istituzionale

Lo sviluppo sostenibile parte dai territori: 'integrazione dellAgenda
Metropolitana 2.0 nel Documento Unico di Programmazione (DUP) del
Comune di Bologna

Lagenda OMU 2030 rappresenta una linea guida globale ma per il
raggiungimento degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile su scala globale
& cruciale partire dalla pianificazione dello sviluppo sostenibile nel
contesto locale. Proprio per questa forte convinzione [Agenda 2030 & da
diversi anni la guida della programmazione del Comune di Bologna e, nei
prossimi anni, sard sempre pid il framework anche della programmazione
territoriale metropolitana. Mel giugno 2021 é stata approvata, infatti,
I'Agenda Metropolitana 2.0 per lo Sviluppo Sostenibile, che si configura
come un dispositivo di integrazione e onientamento degli strumenti di
pianificazione e programmazione gia presenti nei singoli Comuni e in grado
di offrire un supporto metodologice basato sulla misuraziene dei progressi
effettivamente compiuti verso il raggiungimento degli obiettivi nazionali.
Si tratta, quindi, di una cornice entro la quale inquadrare 'azione degli
enti del territorio, integrando i diversi obiettivi tra loro e grazie alla quale
costruire un quadro di coerenza in base al paradigma della sostenibilita
e rileggere in questa chiave tutte le politiche, faverendo sinergie e
collaborazioni tra i seggetti che operane nel territorio bolognese.

el mese di luglio 2021 |z Giunta del Comune di Bologna ha assunto
l'orientamento di partecipare, insieme ad altri pochissimi enti, alla
sperimentazionedelmodellogidapartiredal DUP2022-2024 che, pertanto,
conterra il primo piano di azione per lo sviluppo sostenibile ancorato
allAgenda metropolitana 2.0. Lobiettivo, a regime, & che tutti i comuni e le
unioni di comuni dell’area metropolitana predispongano la classificazione
per SDGs dei propri obiettivi strategici ed operativi contenuti nel DUP
e degli altri pi0 importanti strumenti di programmazione e procedano
ad associare gli obiettivi quantitativi individuati nellAgenda 2.0 con gli
obiettivi, indicatori e azioni specifiche della propria programmazione per
poter gradualmente consentire una programmazione, un monitoraggio,
confronto e rendicontazione “di territorio”.

Le assemblee cittadine: un nuovo istituto partecipative nello Statuto
comunale e organismo di rafforzamento del dialogo tra cittadini e
istituzioni

Il 30 settembre 2019 il Consiglio comunale di Bologna ha dichiarato I'e-
mergenza climatica ed ecologica riconoscendo 'urgenza della lotta al
cambiamento climatico e dando contestualmente impulso alla attivazione
di un piano di azioni di miglioramento, sia sul lato della trasparenza e ac-
cessibilita dei dati ambientali che sulla partecipazione attiva dei cittadini
alle politiche ambientali. Sulla base di cié & stato istituito un Tavolo di Ne-
goziazione composto da oltre 50 partecipanti in rappresentanza di mo-
vimenti ed associazioni impegnati su temi ambientali e sul cambi
climatico. Questo Tavolo ha prodotto, con una modalita partecipata, delle
Linee Guida che costituiscono raccomandazioni al Comune su come in-
trodurre nello Statuto e nel Regolamento sui dirith di partecipazione &
di informazicne ai cittadini lo strumento delle "Assemblee cittadine”. Nel
luglic 2021, con deliberazione di Giunta, sono state approvate le Linee

0
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L LoD CT Conclusioni

| benefici di condurre una valutazione di impatto per Amministrazioni
Pubbliche sono diversi e riconducibili a vantaggi operativi, sociali-
relazionali e di sostenibilita, tra cui:

* Valorizzazione dell’organizzazione
* Maggiore visibilita delle progettualita nei confronti dei cittadini

* Maggiore coinvolgimento e partecipazione degli stakeholder nella
pianificazione di breve, medio e lungo periodo

* Visibilita e valorizzare dei percorsi di creazione di valore nel territorio

* Valorizzazione delle Risorse interne e comprensione delle esigenze degli
stakeholder nell’ottica della sostenibilita

* Possibilita di creare valore di lungo termine (posterita)
« Strumento per il posizionamento strategico sostenibile di territorio

* Strumento di riferimento per una politica di sviluppo economico di

territorio
34



